
 

 

  

 

 

 

Felügyeleti szervek és elérhetőségeik 

Válaszunkkal való egyet nem értés esetén, panasszal kapcsolatban a következő szervek 

illetékesek: 

• Somogy Vármegyei Békéltető Testület (7400 Kaposvár, Anna u. 6., levelezési cím: 

7400 Kaposvár Pf.: 174., telefonszám: +36-82/501-000, fax:+36 82/501-046, e-mail: 

skik@skik.hu, web: www.skik.hu) 

• Baranya Vármegyei Békéltető Testület (7625 Pécs, Majorossy Imre u. 36., levelezési 

cím: 7602 Pécs Pf.: 109., telefonszám: +36-72/507-154, e-mail: 

info@baranyabekeltetes.hu, web: http://www.baranyabekeltetes.hu) 

• Somogy Vármegyei Kormányhivatal Közlekedési, Műszaki Engedélyezési, Mérésügyi 

és Fogyasztóvédelmi Főosztály, Fogyasztóvédelmi Osztály (7400 Kaposvár, Vásártéri 

út 2., telefonszám: +36-82/510-868, fax: +36-82/510-661, e-mail: 

fogyasztovedelem@somogy.gov.hu, web: http://www.kormanyhivatal.hu/hu/somogy) 

• Baranya Vármegyei Kormányhivatal Közlekedési, Műszaki Engedélyezési, Mérésügyi 

és Fogyasztóvédelmi Főosztály Fogyasztóvédelmi Osztály (levelezési cím: 7630 

Pécs, Hengermalom u. 2., telefonszám: +36 72 795-398, e-mail: 

fogyasztovedelem@baranya.gov.hu, web: http://www.kormanyhivatal.hu/hu/baranya 

• Magyar Energetikai és Közmű-szabályozási Hivatal (1054 Budapest, Bajcsy-

Zsilinszky út 52., levelezési cím: 1388 Budapest, Pf.: 88., telefonszám: +36-1/459-

7777, fax: +36-1/459-7766, e-mail: mekh@mekh.hu, web: http://www.mekh.hu) 

• Magyar Energetikai és Közmű-szabályozási Hivatal (1054 Budapest, Bajcsy-

Zsilinszky út 52., levelezési cím: 1388 Budapest, Pf.: 88., telefonszám: +36-1/459-

7777, fax: +36-1/459-7766, e-mail: mekh@mekh.hu, web: http://www.mekh.hu) 

Társaságunk a jogszabályoknak megfelelően a fogyasztói jogvita rendezése érdekében 

igénybe veszi a békéltető testületi eljárást. 
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Békéltető testületek 

Baranya Vármegyei Békéltető Testület 

Címe: 7625 Pécs, Majorossy Imre u. 36. 
Levelezési címe: 7602 Pécs, Pf. 109. 
Telefonszáma: (72) 507-154, (20) 283-3422 
Elnök: dr. Bércesi Ferenc 
E-mail cím: kerelem@baranyabekeltetes.hu, info@baranyabekeltetes.hu 
 

Bács-Kiskun Vármegyei Békéltető Testület 

Címe: 6000 Kecskemét, Árpád krt. 4. 
Telefonszáma: (76) 501-525, (76) 501-532, (70) 938-4765 
Fax száma: (76) 501-538 
Elnök: Dr. Horváth Zsuzsanna 
E-mail cím: bekeltetes@bacsbekeltetes.hu 
 
Békés Vármegyei Békéltető Testület 

Címe: 5600 Békéscsaba, Penza ltp. 5. 
Telefonszáma: (66) 324-976 
Fax száma: (66) 324-976 
Elnök: Dr. Bagdi László 
E-mail cím: bekeltetes@bmkik.hu; bmkik@bmkik.hu 
 

Borsod-Abaúj-Zemplén Vármegyei Békéltető Testület 

Címe: 3525 Miskolc, Szentpáli u. 1. 
Telefonszáma: (46) 501-090 (új ügyek), (46) 501-871 (folyamatban lévő ügyek) 
Elnök: Dr. Tulipán Péter 
E-mail cím: bekeltetes@bokik.hu 
 

Budapesti Békéltető Testület 

Címe: 1016 Budapest, Krisztina krt. 99. 
Telefonszáma: (1) 488-2131 
Elnök: Dr. Inzelt Éva Veronika 
E-mail cím: bekelteto.testulet@bkik.hu 
 

Csongrád Vármegyei Békéltető Testület 

Címe: 6721 Szeged, Párizsi krt. 8-12. 
Telefonszáma: (62) 554-250/118 mellék 
Elnök: Dr. Horváth Károly 
E-mail cím: info@csmkik.hu; bekelteto.testulet@csmkik.hu 
 
 

Fejér Vármegyei Békéltető Testület 

Címe: 8000 Székesfehérvár, Hosszúséta tér 4-6. 
Telefonszáma: (22) 510-310 
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Elnök: Dr. Vári Kovács József 
E-mail cím: fmkik@fmkik.hu; bekeltetes@fmkik.hu 
 
Győr-Moson-Sopron Vármegyei Békéltető Testület 

Címe: 9021 Győr, Szent István út 10/a. 
Telefonszáma: (96) 520-217 
Elnök: Dr. Bagoly Beáta 
E-mail cím: bekelteto.testulet@gymsmkik.hu 
 
Hajdú-Bihar Vármegyei Békéltető Testület 

Címe: 4025 Debrecen, Petőfi tér 10. 
Ügyintézés helyszíne: 4025 Debrecen, Vörösmarty u. 13-15. 
Telefon: (52) 500-710, (52) 500-745 
Fax: (52) 500-720 
Elnök: Dr. Hajnal Zsolt 
E-mail cím: bekelteto@hbkik.hu 
 
Heves Vármegyei Békéltető Testület 

Címe: 3300 Eger, Hadnagy u. 6. földszint 
Levelezési címe: 3300 Eger, Pf.: 440 
Telefonszáma: (36) 416-660/105 mellék 
Elnök: Dr. Gondos István 
E-mail cím: bekeltetes@hkik.hu 
 
Jász-Nagykun-Szolnok Vármegyei Békéltető Testület 

Címe: 5000 Szolnok, Verseghy park 8. 
Telefonszáma: (20) 373-2570 
Fax száma: (56) 370-005 
Elnök: Dr. Lajkóné dr. Vígh Judit 
E-mail cím: bekeltetotestulet@iparkamaraszolnok.hu 
 

Komárom-Esztergom Vármegyei Békéltető Testület 

Címe: 2800 Tatabánya, Fő tér 36. 
Telefonszáma: (34) 513-010 
Fax száma: (34) 316-259 
Elnök: Dr. Bures Gabriella 
E-mail cím: bekeltetes@kemkik.hu 
 
Nógrád Vármegyei Békéltető Testület 

Címe: 3100 Salgótarján, Mártírok útja 4. fsz. 14. 
Telefonszám: (32) 520-860 
Elnök: Dr. Pongó Erik 
E-mail cím: nkik@nkik.hu 
 
 

Pest Vármegyei Békéltető Testület 

Címe: 1119 Budapest, Balassi Bálint u. 25. IV/2. 
Telefonszáma: (1) 792-7881 
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Elnök: dr. Koncz Pál 
E-mail cím: pmbekelteto@pmkik.hu 
 
Somogy Vármegyei Békéltető Testület 

Címe: 7400 Kaposvár, Anna utca 6. 
Telefonszáma: (82) 501-000, (82) 501-026 
Elnök: Dr. Csapláros Imre 
E-mail cím: skik@skik.hu 
 
Szabolcs-Szatmár-Bereg Vármegyei Békéltető Testület 

Címe: 4400 Nyíregyháza, Széchenyi u. 2. 
Telefonszáma: (42) 420-180 
Fax száma: (42) 420-180 
Elnök: Görömbeiné dr. Balmaz Katalin 
E-mail cím: bekelteto@szabkam.hu 
 
Tolna Vármegyei Békéltető Testület 

Címe: 7100 Szekszárd, Arany J. u. 23-25. 
Telefonszáma: (74) 411-661, (30) 664-2130 
Fax száma: (74) 411-456 
Elnök: Mónus Gréta 
E-mail cím: kamara@tmkik.hu; monus.greta@tmkik.hu 
Vas Vármegyei Békéltető Testület 
 
Címe: 9700 Szombathely, Rákóczi F. u. 23. 
Telefonszáma: (94) 312-356, (94) 506-645, (30) 956-6708 
Elnök: Dr. Kövesdi Zoltán László 
E-mail cím: vmkik@vmkik.hu 
 

Veszprém Vármegyei Békéltető Testület 

Címe: 8200 Veszprém, Radnóti tér 1. 
8200 Veszprém, Pf.: 220 
Telefonszáma: (88) 814-121, (88) 814-111 
Fax száma: (88) 412-150 
Elnök: Dr. Herjavecz Klára 
E-mail cím: info@bekeltetesveszprem.hu 
 
Zala Vármegyei Békéltető Testület 

Címe: 8900 Zalaegerszeg, Petőfi utca 24. 
Telefonszáma: (92) 550-513 
Fax száma: (92) 550-525 
Elnök: Dr. Molnár Sándor 
E-mail cím: zmkik@zmkik.hu; zmbekelteto@zmkik.hu 
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Fogyasztói érdekek képviseletét ellátó egyesületek elérhetőségei 
 

 
Országos Fogyasztóvédelmi Egyesület 
http://www.ofe.hu 
 
Fogyasztóvédelmi Egyesületek Országos szövetsége 
www.feosz.hu 
 
Fogyasztóvédők Magyarországi Egyesülete 
http://www.fome.hu 
 
Európai Fogyasztói Központ 
http://www.magyarefk.hu/ 
www.efk.hu 

 

Visszaélési gyanú bejelentése 

Megfelelési tanácsadó 

E-mail: https://nemzetivizmu.hu/visszaeles/ 

Telefon: +36 30/30 250-9048 
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	Visszaélési gyanú bejelentése

